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Corus International / LWR

Provecto Disefio, Desarrollo e Implementacion del Ecosistema de
y Aprendizaje Virtual (LMS)
Tegucigalpa, Francisco Morazan, Honduras
2 meses desde la firma del contrato

Remota con presentaciones presenciales en oficina
Modalidad )
Corus/LWR Honduras cuando se requiera
Presentacion

Corus International lidera un conjunto de organizaciones de impacto social que trabajan juntas
en los entornos mas fragiles del mundo para ofrecer las soluciones holisticas y duraderas
necesarias para superar los desafios interconectados de la pobreza, el acceso a la atencion
médica y el cambio climatico. Corus es un nuevo modelo en el espacio internacional, creando
un consorcio de entidades especializadas sin animo de lucro y con animo de lucro para mayor
impacto. Se espera un crecimiento adicional.

Corus International combina mas de 150 afos de experiencia de nuestras organizaciones
subsidiarias sin fines de lucro y con fines de lucro: LWR, IMA, CGA Technologies, Ground Up
Investing y LWR Farmers Market. Juntas, las organizaciones adoptan un enfoque sistematico
para hacer crecer las economias rurales, eliminar la pobreza extrema, garantizar el acceso a
una atencidn médica de calidad y responder a las necesidades humanitarias urgentes en
entornos fragiles.

Se pueden encontrar mas detalles sobre la organizacién en https://corusinternational.org

El programa de Corus incluye la implementacion de multiples proyectos que incorporan
componentes de formacién. Todos incorporan un enfoque inclusivo y al ser multisectoriales se
requiere una coordinacion y ajustes razonables que respondan a las necesidades de cada parte
involucrada. Por ejemplo, el proyecto "Creando Espacios de Empleabilidad a Jévenes (CREE)"
busca validar modelos de intervencion y la articulacion de alianzas publico-privadas para
promover empleos decentes e inclusivos. Actualmente, se desarrollan proyectos pilotos con
coordinacién con actores de la empresa privada, cuyo objetivo ademas de generar
oportunidades de vinculacién laboral a la poblacién atendida, es validar y ajustar el Modelo
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CREE y la plataforma EmpleandoMentes al contexto sociodemografico y econémico de nuevas
areas geograficas en zonas urbanas de Honduras.

2. Objetivo de la consultoria:

Disefiar, desarrollar e implementar un ecosistema de aprendizaje virtual (LMS) integral, bajo
un enfoque escalable, portable e interoperable que determine y despliegue la solucidn
tecnolégica mas eficiente y adaptada a las necesidades de la organizacién. El proyecto busca
garantizar una infraestructura digital segura, escalable y de alto rendimiento, alineada
estrictamente con los estandares de identidad visual, parametros técnicos y lineamientos de
marca de Corus International, asegurando la continuidad operativa mediante un esquema de
mantenimiento y soporte especializado.

3. Relaciones y coordinacion de la gestién de la consultoria:

La contraparte técnica de la persona consultora sera el Director de Centroamérica, quien
brindara apoyo para la coordinacién de actividades e implementacion del plan de trabajo de
la consultoria.

La persona contratada, debera cumplir con las siguientes responsabilidades:

e Autogestion en el desempeno de sus funciones de forma eficaz, diligente y
responsable.

e Desarrollar y mantener comunicacion fluida con los cambios y avances a través de
correos, reuniones y reportes finales, cuando se le requiera.

¢ Implementar las actividades propuestas en los TdR y las que se le designen.

e Crear todos los productos entregables indicados en este documento y en el plan de
actividades aprobado.

Responsabilidades de Corus/LWR:

Corus International, en su calidad de entidad responsable de la supervisién y acompafiamiento
del proceso, asumira las siguientes responsabilidades:

e Supervisidon y coordinacion general: Brindar supervision técnica y administrativa al
desarrollo de la consultoria, asegurando que las actividades y entregables se ejecuten
conforme a los términos de referencia, el plan de trabajo aprobado y los lineamientos
institucionales del proyecto.

e Revisién y validaciéon de entregables: Revisar, proporcionar retroalimentacion
oportuna y validar los productos presentados por el/la consultor/a, incluyendo el plan de
trabajo, los reportes de avances y el informe final de la integracion del aula virtual.

e Facilitacion de informacién y lineamientos técnicos: Proveer al/la consultor/a la
informacion relevante, lineamientos técnicos, herramientas metodolégicas vy
documentos de referencia necesarios para el adecuado desarrollo de las actividades
establecidas en la consultoria.
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e Coordinacidon con actores clave: Facilitar la articulacion y comunicacion entre el/la
consultor/ay los actores clave del proyecto, incluyendo equipos técnicos y responsables
de Tl y Backend LAC, cuando sea necesario para el cumplimiento de los objetivos.

e Seguimiento al cumplimiento de cronograma e hitos: Dar seguimiento al
cumplimiento del cronograma, hitos y plazos establecidos, identificando riesgos,
proponiendo ajustes oportunos y asegurando la alineacién de la consultoria con el
calendario del proyecto.

e Gestion administrativa y contractual: Gestionar los aspectos administrativos vy
contractuales relacionados con la consultoria, incluyendo la aprobacion de entregables
para efectos de pago, de acuerdo con los procedimientos internos y lo estipulado en el
contrato correspondiente.

Responsabilidades de la persona consultora:

El/la consultor/a sera responsable de cumplir con los siguientes productos y entregables durante
el periodo de la consultoria:

e Elaborar y presentar un plan de trabajo detallado que desglose cronolégicamente las
actividades, hitos y productos entregables. Este plan debera ser sometido a revision
y aprobacién previa para asegurar la alineacion con los tiempos institucionales.

e El/la consultor/a debera entregar un informe técnico que explique claramente qué tipo
de arquitectura propone implementar y por qué, garantizando que la solucidn sea
segura, eficiente y compatible con los sistemas tecnoldgicos existentes de Corus.

e Disefnar e implementar una plataforma de aprendizaje (LMS) funcional y escalable que
permita la gestién de contenidos, evaluaciones y certificados digitales. La solucion
debera permitir la gestibn de multiples entornos o proyectos independientes,
garantizando el acceso controlado a usuarios y contenidos, y debera alinearse con los
lineamientos técnicos definidos por el backend LAC, asegurando que pueda ser
desplegada y gestionada de forma auténoma por Corus LAC. Asimismo, debera
garantizar una gestion adecuada de roles y permisos, trazabilidad de usuarios y
estabilidad operativa a largo plazo.

e Entregar una guia técnica de instalacion y despliegue de la solucion, incluyendo la
configuracion del entorno (Docker), asegurando que esta se alinee con los lineamientos
definidos por el backend LAC. Este proceso debera coordinarse y validarse con el
equipo backend antes de la entrega final.

e Garantizar que los participantes cuenten con una interfaz intuitiva para el seguimiento
de su progreso académico individual, facilitando la interaccién con los materiales
educativos en diversos formatos. Como resultado y requisito previo al despliegue, el
diseno visual, la interfaz de usuario y la estructura del sitio deberan contar con la
validacién y aprobacion formal de los equipos técnico y de comunicacion de Corus
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e Configurar y poner en marcha un sistema robusto de registro, inscripcion y
matriculacion de estudiantes, asegurando que el flujo de ingreso sea agil y profesional.

e Establecer un entorno digital estable y seguro, implementando protocolos que protejan
la informacién y garanticen la continuidad operativa de la plataforma mediante un
esquema de soporte técnico inicial.

e Entregar una plataforma que permita el crecimiento modular, facilitando la integracion
de nuevas funciones y herramientas formativas a medida que las necesidades de la
organizacion evolucionen, bajo una arquitectura flexible y de larga duracion.

e Desarrollar el proceso de transferencia de capacidades mediante documentacion
técnica y formacion para el equipo administrativo. Esto contempla de manera
obligatoria la entrega de un Manual de Administracién del Sistema, un Manual de
Usuario Final (en formato PDF), repositorios de video-tutoriales de corta duracion y el
acta o grabacién de la sesién de capacitacidon correspondiente.

e El equipo desarrollador debera brindar un periodo minimo de un mes de soporte
técnico posterior a la entrega e implementacion del aula virtual. Durante este periodo,
debera atender ajustes, correccion de errores y acompafiamiento para asegurar el
correcto funcionamiento de la plataforma.

4. Perfil Profesional

Profesional o técnico titulado en Ingenieria de Sistemas, Computacion, Disefio Web,
Comunicacion Digital, Tecnologia Educativa o areas afines. Debera contar con experiencia
demostrable en disefio y presencia web, marketing digital y la implementacion estratégica de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC).

El consultor desarrollara sus actividades de manera remota y, cuando sea necesario, desde
la oficina de Corus International en Honduras. Presentara avances de forma presencial ante
las gerencias y el equipo técnico asignado, asi como mediante el uso de plataformas digitales
pertinentes. Estas sesiones de presentacién facilitaran la incorporacion de retroalimentacion
oportuna, con el fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos y la consecuciéon
de la meta final de la consultoria.

El consultor debera disponer de un equipo de computo adecuado para la realizacion de la
consultoria.

Habilidades y otros conocimientos
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e Conocimiento solido en protocolos de seguridad (SSL, firewalls, mitigacién de ataques
de fuerza bruta) y cumplimiento de normativas de proteccion de datos personales para
la gestion de registros académicos.

e Manejo de formatos de empaquetado de contenido para asegurar la portabilidad,
interoperabilidad y futura migracion de materiales educativos.

e Dominio de técnicas de carga eficiente (gestidn de caché, optimizacién de recursos
multimedia y limpieza de bases de datos) para garantizar el acceso en entornos de
conectividad limitada.

e Capacidad para implementar interfaces inclusivas siguiendo los estandares
internacionales de accesibilidad para personas con discapacidad.

e Habilidad para estructurar contenidos y navegacion de forma légica, garantizando una
experiencia de usuario (UX) intuitiva y eficiente.

e Comprension de la secuenciacion pedagdgica, tipologias de evaluaciéon y rutas de
aprendizaje para asesorar a la organizacion en la estructura educativa del aula.

e Capacidad para identificar, diagnosticar y resolver incidencias técnicas de forma agil,
minimizando el impacto en la experiencia del usuario.

e Excelentes habilidades de oratoria y redaccion para explicar conceptos tecnolégicos
complejos de forma sencilla ante las gerencias y equipos no técnicos de Empleando
Mentes.

e Capacidad para avanzar en los entregables cumpliendo rigurosamente con el
cronograma establecido, bajo un enfoque de pensamiento critico y sin requerir
supervision constante.

e Habilidad para elaborar manuales de usuario, guias de administracién y reportes
técnicos profesionales, ademas de disposicion pedagdgica para capacitar al personal
en el mantenimiento de la plataforma.

5. Productos entregables de la consultoria.

La persona contratada sera encargada de desarrollar de realizar las siguientes actividades y
consecucion de resultados:

Actividades / Producto Esperado Resultados/ Evidencia de entrega
1. Plan de Trabajo y Cronograma de Ejecucion
Documento detallado con hitos, actividades, Documento digital en formato PDF,

responsables y fechas de entrega, sujeto a revision y| validado y firmado por la Gerencia de
aprobacion de la contraparte técnica antes de iniciar | la organizacion.

la ejecucion.

2. Informe de Diagndstico y Factibilidad Técnica
Definir y proponer la arquitectura tecnoldégica mas | Informe técnico que justifique la
adecuada para la implementacion del LMS, | arquitectura propuesta para el LMS,
considerando las necesidades del proyecto y las | viabilidad técnica y capacidad de ser|
capacidades tecnoldgicas disponibles, asegurando | implementada y gestionada por el
que la solucion sea viable, segura y gestionable por | backend LAC.

el backend LAC.
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Actividades / Producto Esperado

Resultados/ Evidencia de entrega

3. Plataforma LMS y Aula Virtual Operativa
Sistema completamente funcional y escalable con
estructura modular (curso-maodulo-leccién-
evaluacion), que permita la carga de contenidos
multimedia, gestion de evaluaciones
automatizadas y emision de certificados digitales.
La plataforma debera cumplir con los siguientes
criterios técnicos minimos para su operacion a
largo plazo, considerando que sera administrada
por Corus LAC una vez concluida la consultoria:

e Gestion robusta de roles y permisos
(administrador, facilitador/docente,
estudiante), que permita control diferenciado
por usuario y entorno

e Escalabilidad real para crecimiento de
usuarios y contenidos sin afectar el
rendimiento.

e Trazabilidad de usuarios: registro de
accesos, progreso académico y
calificaciones.

e Estabilidad operativa y compatibilidad con
estandares de interoperabilidad
(SCORM/XAPI).

e Interfaz intuitiva para que cada participante
dé seguimiento a su progreso académico
individual, con materiales en diversos
formatos.

e Capacidad de gestionar multiples entornos o
proyectos independientes, garantizando el
acceso controlado a usuarios, contenidos y
reportes para cada uno.

e Alineacion con los lineamientos técnicos
definidos por el backend LAC, asegurando
que la plataforma pueda ser administrada,
mantenida y escalada de forma autonoma
por dicho equipo.

¢ Disponibilidad de reportes basicos que
permitan dar seguimiento al avance de
usuarios y cursos, tanto a nivel general
como por proyecto.

Enlace URL funcional con acceso a
perfiles activos, sistema de certificados
digitales automatizados y dashboards
de progreso académico.

4. Ecosistema Web Personalizado (UI/UX)

Sitio web completo disefiado en Elementor con la
identidad visual de Empleando Mentes. Incluye
configuracion de un sistema de registro, inscripcion

Portal web publicado y totalmente
responsivo (movil/escritorio), con las 6
paginas maestras  operativas |
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Actividades / Producto Esperado

Resultados/ Evidencia de entrega

y matriculacion agil y profesional. El disefio y la
estructura del sitio deberan ser validados
formalmente por el equipo técnico y de
comunicaciéon de Corus antes de su publicacion final.

constancia de validacion formal por|
parte del equipo técnico y de
comunicacion de Corus.

5. Infraestructura y Seguridad Tecnolégica
Configuracion de servidor, hosting, dominio y
protocolos de proteccion de datos que garanticen la
continuidad operativa de la plataforma. Incluye
backups automatizados, proteccion ante accesos no
autorizados y optimizacion de velocidad para
entornos con conectividad limitada.

La solucion debera poder ser desplegada en
infraestructura de LAC, asegurando su
independencia de proveedores externos y su
capacidad de ser gestionada y mantenida por el
backend

Reporte de configuracion que incluya:
Certificado SSL activo, logs de
backups automatizados y test de
velocidad con resultados
documentados.

Evidencia de la configuracion técnica
completa del entorno, incluyendo los
elementos necesarios para su
instalacion, despliegue y operacion, la
cual debera ser validada por el
backend LAC.

6. Transferencia de Conocimiento

Documentacion técnica completa y formacién

practica para el equipo administrativo de la

plataforma, que permita su gestion autébnoma una
vez concluida la consultoria. Comprende:

* Manual de usuario (PDF): guia paso a paso
para que los participantes/estudiantes
naveguen, accedan a cursos y den seguimiento
a su progreso de forma autonoma.

* Manual de administracion (PDF):
documentacion técnica para el equipo de Corus
LAC, incluyendo gestion de usuarios,
contenidos, roles y mantenimiento preventivo.

* Repositorio de video-tutoriales: grabaciones de
los procesos mas frecuentes, disponibles en
linea para consulta permanente.

+ Sesidn de capacitacion: taller practico
presencial o virtual con el equipo designado,
con acta de asistencia y grabacion de respaldo.

» Soporte técnico minimo de un (1) mes posterior
a la entrega e implementacién, cubriendo
ajustes, correccion de errores y
acompafnamiento operativo.

Manual de usuario (PDF), manual de
administracion (PDF), repositorio de
video-tutoriales y acta/grabacion de la
sesion de capacitacion.
Documentacion técnica y de
despliegue, incluyendo la
documentacion y/o repositorios
necesarios para su implementacion,
validada por el backend LAC.
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6. Modalidad de pago.

Las actividades desarrolladas durante la consultoria se coordinaran con el/la Director/a de
Centroamérica. El pago total se realizara en moneda local mediante tres desembolsos, cada
uno sujeto a la entrega, verificacion y aprobacién de los productos establecidos en la Seccion

5: Productos entregables de la consultoria, conforme al siguiente desglose:

* Primer desembolso (30%): Contra la aprobacién del Plan de Trabajo y el Diagndstico

Técnico (Entregables 1y 2).

» Segundo desembolso (50%): Contra la aprobacion de la plataforma LMS operativa y el

ecosistema web (Entregables 3 y 4).

+ Tercer desembolso (20%): Al concluir la infraestructura y la transferencia de

conocimiento (Entregables 5y 6).

Para hacer efectivo cada pago, se aplicaran las retenciones de ley correspondientes y sera
requisito indispensable presentar los recibos CAl respectivos de forma anticipada.

Duracion de la consultoria.

La consultoria tendra una duracién de dos (2) meses calendario a partir de la firma del contrato.
Una vez finalizo la consultoria inicia el periodo de soporte técnico post-entrega contemplado en

el Entregable 6.

7. Criterios de evaluacion.

Las propuestas se evaluaran en relacion con los criterios que figuran en el cuadro que sigue a

continuacion.

Categoria de evaluacion Punttj/:acmn
1. Perfil Académico y Experiencia General 20
Titulos en Ingenieria, Disefio o Tecnologia Educativa o carreras afines.
Experiencia general minima de 5 afios y experiencia especifica en
implementacion de LMS de al menos 3 afios.
2. Experiencia Técnica y Portafolio 25
Evidencia de proyectos previos exitosos en WordPress/LearnDash, Moodle
u otros. Capacidad demostrada en disefio UI/UX y manejo de identidad de
marca (branding).
3. Propuesta Metodologica y Técnica 25
Calidad del plan de trabajo, enfoque en seguridad, escalabilidad vy
cumplimiento de los estandares de Corus International. Realismo y
coherencia del cronograma de ejecucion.
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4. Oferta Econémica 10
Evaluacién del costo total de la consultoria en relacion con el mercado y el
presupuesto asignado al proyecto.
5. Experiencia en Gestion de Informacion en Plataformas Digitales 10
Capacidad demostrada para la carga, organizacion y administracion de
informacion en plataformas digitales de aprendizaje.
6. Habilidades de Comunicacién Oral y Escrita 10
Claridad y precision para transmitir informacion técnica a audiencias no
especializadas, tanto en presentaciones como en documentos escritos.

Total 100

8. Documentos a Entregar

a. Propuesta técnica: incluir un detalle de los productos a entregar, con sus objetivos,
actividades y metodologia propuesta para ser agil y responder a la consultoria

b. Propuesta econémica: deber plantearse el costo del servicio de la consultoria de

acuerdo a los productos planteados en los TdR.

Enviar curriculum vitae (CV), con sus soportes adjuntos (diplomas, cédula identidad) y una
breve carta de presentacion (de no mas de una pagina) especificando su expectativa por la
oferta de sus servicios al correo: adquisicioneslwrhonduras@lwr.org a mas tardar 17 de agosto

del 2026. Aplicaciones sin estos requisitos no seran consideradas.

Por favor para él envié de su oferta poner tema de correo con el titulo: Consultoria para el
Diseno, Desarrollo e Implementacion del Ecosistema de Aprendizaje Virtual (LMS)

Nota importante: Esta consultoria no incluye beneficios laborales. La persona seleccionada
trabajara desde su propia oficina con sus propios equipos y programas, realizando todos los

reportes y entregas a la persona designada por Corus/LWR en el contrato.
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